ALUR PELAYANAN
PERMOHONAN KEBERATAN

Petugas Meja Informasi
1 Melakukan Pemerikasaan
g = = =
ﬁ —> | — =
E r
Pemohon Informasi Permohonan Lengkap

Atasan PPID
\ 4 ;
Permohonan Tidak
Lengkap b
1. Klarifikasi nE

2. Pemohon melengkapi

Tidak M i
berkas permohonan ldak Menanggap

Atasan PPID
Menganggapi Dengan
Surat Tertulis vy yY

Pemohon
L» m :
Y

Pemohon Dapat Mendaftar
Senghketa Informasi Kepada
1. Permohonan keberatan disampaikan paling lambal 30 hari kerja setelah ditemukannya alasan keberatan
Jika melewati batas waktu tersebut parmohonan dapat ditolak karena kadaluarsa

Komisi Informasi
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2. Tanggapan tertulis Atasan PPID paling lambal dilakukan 30 hari kerja setelah parmohonan keberalan diregister
Jika dalam wakiu 30 hari kerja r&kpmmhunmkmmdimgmﬁwn PPID tidak memberikan 4
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tanggapan tertulis maka p&nmhm be menyampaikan sengketa ke Komisl Informasi
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