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A. LATAR BELAKANG
Bahwa Undang - undang Nomor 14 tahun 2008 tentang

keterbukaan Informasi Publik bertujuan untuk mewujudkan tata Kelola
pemerintahan yang baik dan bertanggung jawab, melalui penerapan prinsip
— prinsip akuntabilitas, transparansi, dan supremasi hukum serta melibatkan
partisipasi masyarakat dalam setiap proses kebijakan publik. Proses
keterlibatan masyarakat ini tentunya harus diakomodasikan dengan cara
memberikan jalan dalam mempermudah untuk memperoleh setiap informasi
publik.

UU KIP secara jelas mengatur kewajiban badan atau pejabat publik
untuk memberikan akses informasi yang terbuka kepada masyarakat.
Kewajiban untuk memberikan informasi, dokumen dan data diintegrasikan
sebagai bagian dari fungsi birokrasi pemerintahan, diperkuat dengan sanksi-
sanksi yang tegas untuk pelanggarannya. UU KIP juga mengatur klasifikasi
informasi sedemikian rupa sebagai upaya untuk memberikan kepastian
hukum tentang informasi-informasi yang wajib dibuka kepada publik, dan
yang bisa dikecualikan dengan alasan tertentu.

Penerapan UU KIP tentunya memberikan dampak terhadap sistem
Pemerintahan Desa khususnya mengenai pola kerja dan aliran data serta
informasi antar Pemerintah Desa kepada masyarakat. Tanpa adanya
koordinasi dan komunikasi dalam kerangka kerja mengelola data, informasi
dan dokumentasi mustahil kinerja Pemerintah Desa dalam memberikan
pelayanan Informasi Publik dapat dijalankan dengan baik. Untuk dapat
menjalankan pelayanan informasi yang cepat, tepat dan sederhana setiap
desa perlu menunjuk Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID).

PPID adalah pejabat yang bertanggungjawab di bidang
penyimpanan, pendokumentasian, penyediaan dan/atau pelayanan
informasi. Pemerintah Desa Jambearum Kecamatan Puger Kabupaten

Jember juga telah berupaya untuk meningkatkan ketersedian sarana dan
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prasarana demi kelancaran penyampaian informasi bagi masyarakat.
Membangun Komunitas Informasi Masyarakat untuk menjangkau lebih luas
lagi kalangan masyarakat khususnya masyarakat Desa Jambearum sendiri

baik melalui website desa,PPID, youtube maupun media sosial.

B. VISI DAN MISI PPID DESA RAMBIPUJI KECAMATAN
RAMBIPU]JI KABUPATEN JEMBER

#+ Visi PPID
Visi PPID Desa Rambipuji Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember
adalah : “Memberikan Informasi Desa terbaru dan terkini dalam
rangka percepatan pemberian informasi publik desa kepada warga

desa Rambipuji”

% Misi PPID
Misi PPID Desa Rambipuji Kecamatan Rambipuji Kabupaten
Jemberadalah:
a. Memberikan informasi terbaru baik mengenai Pemerintah Desa,
Kegiatan Desa dan Pembangunan Desa
b. Mempercepat pemberian layanan bagi warga desa

c. mewujudkan desa digital yang ramah, jujur dan akuntable

; Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
PPID DES A Desa Rambipuji

Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember

o $
o




C. TUGAS DAN FUNGSI PPID DESA RAMBIPU]JI KECAMATAN
RAMBIPUJI KABUPATEN JEMBER

PEMERINTAH KABUPATEN JEMBER
KECAMATAN RAMBIYUJI

DESA RAMBIVUII
Jutan Gujuh Mads No, 193 Rambipujl Wetnite ; waw. ¢ £
JEMBER

MAKLUMAT PPID
DESA RAMBIPUJI

Dengan ini kami, pemerintah Desa Rambipuji dan Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Desa Rambipuji siap :

1. Memberikan Pelayanan Informasi Yang Cepat Dan Tepat.
2. Memberikan Kemudahan Dalam Mendapatkan Informasi Publik
3. Siap Menyampaikan Dan Melayani Masyarakat Untuk Memperoleh

Informasi Dan Pelayanan Publik Lainya di Lingkup Pemerintah Desa
Rambipuji

Apabila kami tidak menepati janji, kami siap menerima saran dan
kritik guna membangun Desa Rambipuji Yang Lebih Baik
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D. STRUKTUR ORGANISASI PPID DESA RAMBIPU]JI KECAMATAN
RAMBIPUJI KABUPATEN JEMBER

PPI D DESA KEPALA DESA
RAMB | PUJl DWI DIYAH SETYORINI

2
AA AA AA

TemplateLAB

- Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
: PPID DESA Desa Rambipuji

> Kab t emb L
i el Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember




E. PROSEDUR LAYANAN PPID DESARAMBIPU]JI KECAMATAN
RAMBIPUJI KABUPATEN JEMBER

1. Alur Permohonan Informasi

ALUR PELAYANAN PERMCHONAN
INFORMASI PUBLIK

Pemohon mengajukan

permohonan informasi

online/offline. Petugas mengecek
Syarat mengajukan Kelengkapan syarat
permohonan informasi : permohonan
« KTP Asli

* Form Permohonan
Informasi

Petugas memberi

Petugas memberikan ! :
nomor registrasi dan

informasi atau
memproses

dokumen yang diminta permohonan informasi
(10 hari kerja dan

tambahan 7 hari kerja

oleh pemohon

apabila diperlukan)

L

Permohonan Selesai
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2. Alur Pengajuan Keberatan Informasi

ALUR PELAYANAN
PERMOHONAN KEBERATAN

Petugas Meja Informasi
1 Melakukan Pemerikasaan

fé— o —

| Permohonan Lengkap

2

Pemohon Informasi

H

=X
Atasan PPID
v

Permohonan Tidak ‘:
Lengkap !?
1. Klarifikasi "
H Tidak Menanggapi

2. Pemohon melengkapi

berkas permohonan | p_—
mohon

Atasan PPID
Menganggapi Dengan
Surat Tertulis

Pe
Pemohon Puas
- Tidak Puas
| I Pemohon Dapat Mendaftar
Sengketa Informasi Kepada
Komisi Informasi
- -

1. Permohonan keberatan disampaikan paling lambat 30 hari kerja setelah ditemukannya alasan keberatan
Jika melewati batas waktu tersebut permohonan dapat ditolak karena kadaluarsa
2. Tanggapan tertulis Atasan PPID paling lambat dilakukan 30 hari kerja setelah permohonan keberatan diregister
diregister Atasan PPID tidak memberikan ‘

Jika dalam waktu 30 hari kerja semenjak permohonan keberatan
tanggapan tertulis maka pemohon berhak menyampaikan sengketa ke Komisi Informasi

_ g i l |
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3. Alur Penanganan Sengketa Informasi

ALUR PENGAJUAN PERMOHONAN
PENYELESAIAN SENGKETA

Pemohon Mendatangi Petugas Pelayanan
Kantor Pelayanan Informasi melakukan
Informasi Publik pemeriksaan
PERMOHONAN TIDAK d
LENGKAP
1.Klarifikasi
2.Pemohon melengkapi
berkas permohonan Permohonan Lengkap

Dilakukan Fasilitasi oleh e
PPID Pelaksana g

Pemohon
tidak puas

@

Pemohon Puas

ATASAN PPID

Pemohon dapat
mendaftarkan sengketa
informasi kepada Komisi

Informasi
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F. LAYANAN INFORMASI PUBLIK TAHUN 2022
Waktu dan Tata Cara Pelayanan Publik
Pelayanan publik Desa Rambipuji Kecamatan Rambipuji bisa
dilakukan secara online maupun offline. Untuk pelayanan online
dilakukan 24 jam dari hari Senin - Sabtu. Sedangkan secara offline
setiap hari Senin

— Kamis jam 08.00 - 14.30 wib dan hari Jum’at jam 08.00 - 14.00 wib.

G. KENDALA - KENDALA DAN PERENCANAAN TAHUN SELANJUTNYA

a. Kendala - Kendala

Kendala- kendala yang dihadapi oleh PPID Desa Rambipuji
Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember yaitu:
1. Kurangnya sosialisasi kepada masyarakat mengenai Keterbukaan
Informasi Publik mengenai semua fungsi dan manfaatnya
2. Kurangnya rasa ingin tahu dari masyarakat mengenai hal hal yang
menjadi program dari Pemerintah Desa
3. Sulitnya akses bagi masyarakat menengah kebawah untuk

medapatkan akses informasi baik secara online maupun offline

b. Perencanaan dan Solusi

1. Melakukan sosialisasi kepada masyarakat baik melalui media
sosial, website desa dan banner/ baliho.

2. Membentuk suatu kelompok/ komunitas diluar Pemerintah Desa
dan maupun LKD yang mampu menampung aspirasi maupun
pertanyaan dari warga.

3. Melengkapi sarana dan prasarana penunjang kelancaran
penyampaian informasi maupun aksesnya

4. Updating informasi secara berkelanjutan.
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H. PENUTUP
Demikianlah laporan ini dibuat untuk memberikan gambaran
Pelaksanaan atau pengelolaan Informasi Publik di Desa Rambipuji
Kecamatan Rambipuji Kabupaten Jember dan dapat dipergunakan untuk
menjadi acuan dalam pengambilan kebijakan berikutnya yang bertujuan
untuk kemajuan Informasi Publik dan PPID Desa Rambipuji Kecamatan

Rambipuji Kabupaten Jember.
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